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ZAKLADNA PRODUKTOVA CHARAKTERISTIKA
Terminovany ucCet
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VUB, a.s.

Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

Obch. reg.: Mestsky sud Bratislava Il Oddiel: Sa Vlozka ¢.: 341/B,
ICO: 31320155

T.¢.: SR 0850 123 000, zahranicie: +421 248 555 970

Web stranka: www.vub.sk

Popis a rizika terminovaného uctu

Popis terminovaného uctu

Terminovany Ucet slizi na ukladanie volnych finanénych prostriedkov klienta a banka ho pre maijitela
zriaduje v dohodnutej mene na zaklade pisomnej zmluvy o Vkladovom ucéte osobne alebo
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie.

Terminovany ucCet je zriadeny na dohodnutu dobu viazanosti so stanovenou urokovou sadzbou
oznamenou Zverejnenim, ktora sa po€as doby viazanosti vkladu nemeni. Podmienkou pre otvorenie a
vedenie terminovaného vkladu je vloZenie minimalneho vkladu, tzv. Otvaraci vklad, ktorého vyska je
taktieZ oznamena Zverejnenim (spravidla 99 EUR, resp. podla podmienok pre iné meny). Otvaraciemu
vkladu je vZdy priradena Standardna urokova sadzba platna v den jeho realizacie v zavislosti od jeho
vy8Kky a doby viazanosti. Zostatok terminovaného uc¢tu nesmie pocas celej doby jeho viazanosti klesnut
pod stanovenu aktualnu vySku minimalneho zostatku.

Ak podmienky konkrétneho terminovaného G¢tu neurluju inak, banka umozruje na vkladovy ucet
vkladat okrem finanénych prostriedkov zlozenych pri zriadovani a otvarani G¢tu aj dalSie financné
prostriedky, tzv. Pridavny vklad, s dobou viazanosti, ktora zacina plynut odo dfia zloZenia dodato¢nych
pefiaznych prostriedkov a ktora uplynie poslednym dfiom lehoty viazanosti Otvaracieho vkladu.
Maximalny pocet pridavnych vkladov je 195 podas 1 viazanosti. Pridavnému vkladu je pridelena
samostatna urokova sadzba, ktora prislicha najblizSej nizSej viazanosti vkladu.

Z terminovaného vkladu je mozné vyberat v8etky financné prostriedky alebo ich &ast, a to kedykolvek
pocas trvania zmluvného vztahu. Pri vybere pred uplynutim dohodnutej lehoty viazanosti je klientovi
uctovany sankény poplatok vo vySke hrubych urokov za stanoveny pocet dni v zmysle platného
Zverejnenia. Vklad je viazany po dohodnutu dobu viazanosti. V pripade, Ze v def viazanosti vkladu
neddjde k jeho vyberu alebo zruSeniu, UCet sa automaticky prolonguje a zacina plynut nova doba
viazanosti, dohodnuta v zmluve o Vkladovom ucte.
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Uroky sa pripisuju na udet klienta pri splatnosti, v pripade terminovanych vkladov s dobou viazanosti
nad 1 rok sa Urok pripisuje roéne k vyro&iu otvorenia uétu. Uroky sa pripisuji k pévodnému vkladu, alebo
su prevedené na klientom uréeny bezny udet (aj mimo VUB a. s.) alebo su pripisané ku vkladnej knizke
bez viazanosti vedenej v tej istej mene ako terminovany vklad.

Banka zriaduje terminované ucéty v menach:
EUR, USD, GBP, CZK, HUF*

*pre HUF sa urokové sadzby stanovuju individualne

Mozna lehota viazanosti v mene EUR:
1,3,6,9, 12, 18, 24, 36, 42" a 48 mesiacov, 1 — 29 dni
“iba pre fyzické osoby - ob&anov

Mozna lehota viazanosti v cudzej mene:
1,3, 6,9 al12 mesiacov, 1 — 29 dni
*terminovany vklad s lehotou 9 mesiacov je v su¢asnosti mozné zriadit iba v menach GBP a USD

Cez Nonstop banking (Internet banking a Mobil banking) je mozné zriadit terminovany vklad pre fyzické
osoby v mene EUR vo viazanostiach 6, 12, 24 a 36 mesiacov.

Cez VUB Online banking (Internet banking a Mobil banking) je mozné zriadit' terminovany vklad pre
fyzické osoby v mene EUR vo viazanostiach 1, 3, 6, 9, 12, 18, 24, 36, 42 a 48 mesiacov a v cudzej

mene USD, GBP, CZK vo viazanostiach 1, 3, 6, 9" a 12 mesiacov.
*terminovany vklad s lehotou 9 mesiacov je v su¢asnosti mozné zriadit iba v menach GBP a USD

Cielovy trh
Fyzické osoby bez obmedzenia veku, Fyzické osoby podnikatelia, Pravnické osoby

Rizika terminovaného vkladu

Bez rizik

Specifické typy terminovanych vkladov
Flexivklad extra

Typ terminovaného vkladu, pri ktorom mdze klient kedykolvek vybrat 20 % penaznych prostriedkov bez
zaplatenia pokuty za predCasny vyber.

Vyber do stanoveného % je mozny poCas kazdého roka viazanosti vkladu. Klient méze bez pokuty
realizovat’ vyber bud jednorazovo vyberom 20 % naraz alebo po Castiach. Ak su v danom roku na
Flexivklad extra pripisané dalSie pridavné vklady, suma vyberu bez pokuty sa navysi o 20 % aj z tych
pridavnych vkladov.

Parametre Flexivkladu extra:

- mena EUR

- viazanost 36, 42 a 48 mesiacov

- minimalna vySka vkladu ako aj vySka urokovych sadzieb je uvedena v Zverejneni.

Viac informécii o tomto type produktu najdete v Obchodnych podmienkach VUB, a. s. pre vedenie
Flexivkladu extra, ktoré su zverejnené na webovej stranke https://www.vub.sk/ludia/informacny-
servis/obchodne-podmienky.html.
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Sporeni bez limiti

O zriadenie tohto typu terminovaného vkladu je mozné poziadat iba online prostrednictvom webove;j
stranky - https://www.vub.cz/sporeni-bez-limitu/, ak nie je v prislusnych Zmluvnych podmienkach
uvedené inak. Je ur8eny pre klientov banky, ktori nevlastnia Ziaden produkt VUB. Zmluvna
dokumentacia k produktu sa uzatvara na dialku prostrednictvom sluzby Nonstop banking.

Parametre Sporeni bez limit:

- mena CzZK

- viazanost 1 den

- vyska urokovych sadzieb je uvedena na stranke https://www.vub.cz/sporeni-bez-limitu/

Klient méze vlastnit iba jeden ucet Spofeni bez limitli. Prevody z alebo v prospech U¢tu Sporenie bez
limitov st realizované cez evidenény uget VUB vedeny v poboé&ke Praha, ktory slGZi na zuétovanie tychto
uhrad. Pre spravnu identifikaciu platby je potrebné, aby klient zadal spravny variabilny symbol. Nie je
mozné zadat prevod uroku v prospech iného Cisla uctu.

Viac informacii o tomto type produktu najdete v Zmluvnych podmienkach VUB, a. s. pre vedenie
vkladového Ucétu Spofeni bez limitd, ktoré su zverejnené na stranke https://www.vub.cz/sporeni-bez-
limitu/.

Kombiprodukt

Ide o produkt, ktory kombinuje terminovany vklad a investovanie do podielovych fondov. Celkova vyska
investicie sa rozdeli v pomere 1:2, z ¢oho 1/3 sa vlozi na terminovany vklad a 2/3 do fondov. Napriklad
pri vklade 1 500 EUR sa 500 EUR vlozi na terminovany vklad a 1 000 EUR do fondov. Minimalna vyska
investicie je uvedena v Zverejneni.

Parametre terminovaného vkladu zriadeného v ramci Kombiproduktu:
- viazanost 12 mesiacov
- mena EUR

Terminovany vklad v ramci Kombiproduktu je po€as prvej viazanosti uro€eny zvyhodnenou urokovou
sadzbou oproti klasickému terminovanému vkladu. Klient strati narok na zvyhodnenu urokovu sadzbu
nielen po uplynuti prvého obdobia viazanosti, ale aj ak v priebehu trvania prvej viazanosti terminovaného
vkladu poziada o vyplatenie alebo presun prostriedkov investovanych do podielovych fondov
z Kombiproduktu. Terminovany vklad sa v takom pripade uroc&i urokovou sadzbou platnou pre klasicky
12 mesadény terminovany vklad. Urokové sadzby su uvedené v Zverejneni.

Zoznam podielovych fondov, do ktorych je mozné investovat v ramci Kombiproduktu, vSetky blizSie
detaily a poplatky spojené s investovanim v ramci Kombiproduktu ako aj minimalna vySka investovania
do jednotlivych fondov su uvedené na www.vub.sk a v prislusnych dokumentoch podielovych fondov
(Statut, Predajny prospekt a Dokument s kfu&ovymi informaciami), ktoré su k dispozicii na obchodnych
miestach VUB, a.s. a na webovej stranke www.eurizonslovakia.com. Informacie o investi¢nych
sluzbach vratane upozorneni v suvislosti s rizikami spojenymi s investovanim je mozné ziskat na
v8etkych predajnych miestach VUB, a. s. a na www.vub.sk, sekcia Ochrana investora.

Viac informécii o tomto type produktu najdete v Obchodnych podmienkach VUB, a. s. pre Kombiprodukt,
ktoré su zverejnené na webovej stranke https://www.vub.sk/ludia/informacny-servis/obchodne-

podmienky.html.
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Hlavné ekonomické podmienky

Sluzby spojené s beznymi a vkladovymi uétami v EUR a cudzich menach

Otvorenie, vedenie a zruSenie vkladového uctu bezplatne
Vypis generovany ku vkladovému uctu 1x ro¢ne zasielany postou v ramci SR alebo

osobne v pobocke bezplatne
Vypis generovany ku vkladovému uctu CastejSie ako 1x rocne poskytovany elektronicky bezplatne
cez sluzbu Internet banking P

Vypis generovany ku vkladovému uctu CastejSie ako 1x roéne poskytnuty osobne v 3,30 € / vypis

pobocke

Sankény poplatok za pred¢asny vyber z vkladového Uétu (pred uplynutim dohodnute;j
splatnosti)

Mimoriadny vypis (mimo dohodnutého cyklu) 20 €/ vypis
Dotla¢ vypisu na zaklade poziadavky klienta (neuctuje sa pri reklamaciach vypisov
dorucovanych postou uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia

podla Zverejnenia

reklamovaného vypisu a pri okamzitej reklamécii chybajuceho vypisu pri preberani 20 €/ vypis
vypisov osobne alebo prostrednictvom schranky)

Vydanie osobitného potvrdenia suvisiaceho s vedenim uctu, potvrdenim o zostatku na

3 . - - 20€
ucte na z&klade Ziadosti klienta

Obmedzenie disponovania s vkladom na ucte / zriadenie vinkulacie dohodou alebo 250 €

dodatkom k zmluve o Ucte, na zaklade ziadosti klienta

Obmedzenie disponovania s vkladom na Ucte / zriadenie vinkulacie dohodou alebo
dodatkom k zmluve o Uc¢te na zaklade ziadosti klienta v suvislosti s poskytnutim 125 €
hypotekarneho Gveru/Uveru na byvanie vo VUB, a. s.

Obmedzenie disponovania s vkladom na ucte na zaklade zmluvy o vinkulacii vkladu v

prospech VUB, a. s. (napr. na zabezped&enie splatky tveru poskytnutého VUB, a. s.) 1,60 €
Blokacia prostriedkov na Ucte na zaklade ziadosti klienta na pobocke 10€
Blokacia prostriedkov na téte na podnet VUB, a. s. 2€
Tlac¢ histérie transakcii 1,10 €
Kopia vypisu odovzdavana spolu s pravidelnym vypisom. Poplatok sa uctuje za kazdu

stranu, ktora je tlacena v pripade duplicitnej tlac¢e na poziadavku klienta, t.j. druha a 0,20 €/ strana

dalSia kopia vypisu.

Urokové sadzby*

uvedené v % p. a. pre terminované vklady vedené v EUR

do 1M 1M 3M 6M*** oM 12M** | 18M | 24M*** | 36M*** | 42M 48M

1,00 1,20 1,50 2,00

<69 999,99" 0,01 0,01 0,01 0,30 0,01 0,01 0,01

1,50 1,70 2,00 2,50

*prehfad vSetkych aktualnych urokovych sadzieb sa nachadza na webovej stranke
https://www.vub.sk/ludia/informacny-servis/urokove-sadzby/urokove-sadzby-depozitnych-
produktov.html. Uvedené urokové sadzby boli platné v ¢ase aktualizacie tohto dokumentu.
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** vklady nad 70 000 EUR su uro€ené individualnou urokovou sadzbou

*** Pre 36 mesacny terminovany vklad zriadeny od 10.7.2023 a 6, 12, 24 mesacny terminovany vklad
zriadeny od 14.9.2023 plati vy$Sia Urokova sadzba v pripade, ak na uvedeny novozriadeny terminovany
vklad boli viozené ,nové peniaze®, v opacnom pripade plati nizSia urokova sadzba. Za ,nové peniaze”
sa povazuju finanéné prostriedky klienta vlozené na novozriadeny terminovany vklad, ktoré nie su
presunuté z inych vkladovych produktov klienta vedenych vo VUB. Existujlice terminované vklady, t. j.
terminované vklady, ktoré boli obnovené po 10.7.2023 (plati pre 36 mesacny terminovany vklad), resp.
od 14.9.2023 (plati pre 6, 12 a 24 mesacny terminovany vklad), su uro¢ené uvedenou niz§ou Urokovou
sadzbou. Pre terminovany vklad zriadeny na zaklade ziadosti klienta zadanej cez Nonstop banking
(Internet banking a Mobil banking) platia pre prvy tzv. otvaraci vklad urokové sadzby stanovené pre
,nove peniaze” (t. j. vy8Sia urokova sadzba). Pre terminovany vklad zriadeny na z&klade Ziadosti klienta
zadanej cez VUB Online banking (Internet banking a Mobil banking) platia Grokové sadzby stanovené
pre ,nové peniaze® (t. j. vysSia urokova sadzba).

Odstupenie, jednostranna zmena zmluvnych podmienok a staznosti

Vypoved zmluvy

VUB, a. s. mdéze Terminovany Udet vypovedat s udinnostou ku koncu kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Majitefovi u¢tu vypoved doru€ena. Vypoved sa povazuje za
dorucenu, ak nie je preukazany iny den jej dorucenia, v tuzemsku treti pracovny den po jej odoslani, v
zahranici siedmy pracovny defi po jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa vrati ako nedorucitelna.

Odstupenie od zmluvy

Odstupenie od zmluvy je VUB, a. s. opravnena zaslat klientovi ak podstatne porusi zmluvné povinnosti.
Zmluva zanika ku dfu dorucenia odstupenia. Odstupenie sa povazuje za doru¢ené, ak nie je preukazany
iny den jeho doru€enia, v tuzemsku treti pracovny den po jeho odoslani, v zahrani€i siedmy pracovny
deni po jeho odoslani, a to aj vtedy, ak sa vrati ako nedorucitelné.

Jednostranné zmeny zmluvnych podmienok

VUB, a. s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit podmienky zmluvy uzatvorenej na dobu neurgitd,
vratane V8eobecnych obchodnych podmienok VUB, a. s. pre depozitné produkty (dalej len ,VOP*),
Cennika a urokovych sadzieb uréenych Zverejnenim, ak tvoria neoddelitelnt si¢ast zmluvy na dobu
neurcitu aj bez uvedenia dévodu, v sulade s ustanovenim § 53 ods. 15 pism. b) zakona €. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov. Zmenu podla tohto bodu VUB, a. s. oznami klientovi
spésobom dohodnutym vo VOP.

St'aznosti a reklamacie

Reklaméacie moéze klient predkladat osobne na obchodnych miestach VUB, a. s., pisomne na adrese:
VUB, a. s., Odbor Riadenie podnetov klientov, Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava, elektronicky e-mailom
na kontakt@vub.sk, prostrednictvom kontaktného formuldra dostupného na www.vub.sk, telefonicky na
tel. Cisle 0850 123 000 (v ramci SR), +421 2 4855 5970 (zo zahrani€ia) alebo prostrednictvom sluzieb

Internet banking a Mobil banking.
Aktualizované 11.07.2024
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Pri predloZzeni Reklamacie je potrebné uviest Va$e identifikacné Udaje, najmd v rozsahu meno,
priezvisko alebo obchodné meno/nazov, datum narodenia alebo identifikacné &islo, adresu trvalého
pobytu alebo iného pobytu alebo sidla, a to v zaujme dostato¢nej identifikacie Vas ako predkladatela
Reklamacie. Bez dostato¢nej identifikacie predkladatela budeme Reklamaciu povazovat za anonymnu
a nebudeme sa fiou zaoberat.

V Reklamacii je potrebné jasne a zrozumitelne definovat reklamované skutocnosti, prilozit vSetky
podklady preukazujuce Va$e tvrdenia a uviest prava, ktoré si vo€i nam uplatriujete.

Reklamacia musi byt podana bez zbytocného odkladu odo dha zistenia skutoCnosti potrebnych pre jej
uplatnenie. Lehota na podanie reklamacie nie je obmedzena okrem reklamacie neautorizovanej alebo
chybne vykonanej platobnej operacie, ktora musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu odo dfia jej
zistenia, najneskér vSak do 6 mesiacov odo dna odpisania/pripisania pefiaznych prostriedkov z u¢tu/na
uCet; ak ste spotrebitefom, najneskér do 13 mesiacov odo dfia odpisania/pripisania penaznych
prostriedkov z uc¢tu/na ucet.

Ak v prislusnom pravnom predpise alebo v Reklamagnom poriadku nie je uvedené inak, VUB, a. s.,
rozhodne o opravnenosti Reklamacie bez zbytoéného odkladu, najneskdér do 30 kalendarnych dni.
Uvedena lehota sa moze predizit v pripade, ak je vybavenie Reklamacie zavislé od suginnosti a tkonov
tretich stran. Lehota na vybavenie zacina plynut odo dna prijatia Reklamacie, ktora je Uplna a bez
nedostatkov.

V pripade Reklamacie platobnych sluzieb v mene EURO alebo v inej mene zmluvného $tatu Dohody o
Eurépskom hospodarskom priestore v ramci Eurdépskeho hospodarskeho priestoru, VUB, a. s.,
rozhodne o opravnenosti Reklamacie bezodkladne, najneskér vSak do 15 pracovnych dni odo dna
doru€enia Reklamacie. Ak bude vybavovanie Reklaméacie trvat dihSie ako 15 pracovnych dni, budeme
Vas o predizeni lehoty informovat. Lehota na dorugenie koneénej odpovede v pripade tychto
Reklamacii nepresiahne 35 pracovnych dni.

V zlozitych pripadoch, najma v pripadoch definovanych v Reklamaénom poriadku, méze vybavenie
Reklamacie trvat maximalne 6 mesiacov, pricom o priebehu rieSenia Reklamacie a o dévode predizenia
lehoty Vas budeme informovat najneskér do 30 dni od jej podania.

V&etky relevantné prava a povinnosti klienta a VUB, a. s., tykajlce sa reklamécii (vratane reklamacii
platobnych sluZieb) su uvedené v Reklama&nom poriadku, ktory je dostupny na www.vub.sk a na
obchodnych miestach VUB, a. s.

Riesenie sporov

Klient ako spotrebitel a podavatel reklamacie ma tiez pravo obratit' sa na banku so Ziadostou o napravu,
ak nie je spokojny so spésobom vybavenia reklamacie alebo sa domnieva, Ze banka porusSila jeho prava.
V pripade, ak banka odpovedala na Ziadost klienta o napravu zamietavo alebo na riu neodpovedala do
zakonom stanovenej lehoty, ma klient pravo podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu, a to
subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktory je opravneny riesit spory vzniknuté zo zmluvy o bankovom
obchode alebo v suvislosti s hou, podfa jeho vyberu.

Zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov spristupriuje na svojom webovom sidle Ministerstvo
hospodarstva Slovenskej republiky. Jednym zo subjektov alternativheho rieSenia sporov, ktory je
opravneny rieSit spory vzniknuté zo zmluv o bankovych obchodoch je Inétitat alternativneho rieSenia
sporov Slovenskej bankovej asociacie, BLUMENTAL OFFICE I., Mytna 48, 811 07 Bratislava — Staré
mesto, http://institutars.sk/. Nalezitosti navrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporu, jeho priebeh a
dalSie informacie su uvedené v zakone €. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitel'skych sporov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Ak klient nie je spotrebitefom, ma moznost vyuzit rozhodcovskeé rieSenie sporov alebo iné mimosudne
rieSenie sporov vzniknutych zo zmluvy o bankovom obchode alebo v suvislosti s fiou. Podmienky tychto
foriem rieSenia sporov, prava a povinnosti banky a klienta ako stran sporu, st upravené najma v zakone
€. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov a zakone ¢&. 420/2004 Z. z. o
mediacii a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Klient moze tiez vyuzit moznost podania zaloby na vSeobecny sud Slovenskej republiky.

Organom dohladu nad bankou je Narodna banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava, Slovenska republika.

Iné informacie

Na VUB, a. s. sa vztahuju ustanovenia zakona &. 371/2014 Z. z. o rie$eni krizovych situacii na
finanénom trhu v platnom zneni a zakona ¢. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov. Informacie o ochrane
vkladov najdete na https://www.vub.sk/ludia/informacny-servis/informacie-ochrane-vkladov/.

Klacové pojmy

Zmluva o vkladovou ucte

znamena zmluvu o vkladovom Ucte podla §716 - §719a Obchodného zakonnika zakona ¢.513/1991 Zb.
v zneni neskorSich predpisov

Minimalny zostatok

znamena minimalnu, bankou povolenu, vy$ku kladného zostatku finanénych prostriedkov na ucte
Urokové sadzby depozitnych produktov

predstavuje dokument, v ktorom st uvedené urokové sadzby platné pre depozitné produkty VUB banky.
Urokové sadzby depozitnych produktov su klientom k dispozicii na webovom sidle VUB banky a na
obchodnych miestach vo forme a obsahu, v akom boli naposledy zverejnené alebo inak oznamené v
lehotach podla pravnych predpisov.

Zverejnenie

znamena spristupnenie dokumentu alebo informacie na obchodnom mieste, webovom sidle,
prostrednictvom sluZieb Nonstop banking alebo inym vhodnym spésobom, ktory klientovi umozni
oboznamit’ sa s dokumentom alebo informaciou. Zverejnenie nadobuda ucinnost jeho spristupnenim,

ak v lom nie je uvedené inak. Zverejnenie je neoddelitelnou sudastou v8eobecnych obchodnych
podmienok (VOP).

Aktualizované 11.07.2024
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Upozornenie:
»Tento dokument sluzi len na informacéné ucely a obsahuje vSeobecné informacie o produkte. U¢innost dokumentu je uvedena v

spodnej Casti kazdej strany dokumentu. Banka tento dokument pravidelne aktualizuje v sulade so zmenami vo vSeobecnych
obchodnych podmienkach, produktovych obchodnych podmienkach, prisluSnych pravnych predpisov (ak obsahuje informacie
pozadované zakonom), cennikoch a urokovych sadzbach banky. Banka vykonava obchody so svojimi klientmi na zmluvnom
zaklade, preto text Vasej zmluvy, jej prilohy a su€asti, maju prednost pred informaciami uvedenymi v tomto dokumente®.
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