EUROPSK A DOHODA O DOBROVOLNOM KODEXE SPRAVANIA
PRI POSKYTOVANI INFORMACII' O HYPOTEKARNYCH UVEROCH
PRED UZAVRETIM ZMLUVY (,DOHODA")

O tejto dohode rokovali a prijali ju eurdpske organizacie spotrebitel'ov a eurépske organizacie pdsobiace v
oblasti poskytovania Uverov, ktoré ponukaju hypotekarne UGvery (pozri niZzsie). Dohoda predstavuje
podporny ramec pre dobrovolny kédex spravania (, kddex™), ktory by mala implementovat’ kazda institlcia
ponukaj ica hypotekarne Gvery spotrebitel’'om.

Zoznam signatérov dohaody je priloZeny k dohode.

Dohoda pozostava z dvoch ¢asti:
e Cast |: Podmienky implementécie a monitorovania dobrovolného kédexu

e Cast’ Il: Obsah dobrovolného kodexu, ktory sa tyka informécii poskytovanych spotrebitelom
pred uzavretim zmluvy:

- ako v3eobecné informécie o ponukanych hypotekarnych Gveroch,

- ako osobné informécie, ktoré by sa mali poskytovat’ vo faze pred uzavretim zmluvy v ,, EurGpskom
Standardizovanom informacnom formulari”.

Ciel'om kodexu je zabezpegit’ transparentnost’ informacii a porovnatel’nost’.

Oblast’ pésobnosti dobrovoPného kédexu

Kédex zahina informacie o hypotekarnych Gveroch domaav zahrani¢i poskytované spotrebitel’'om.

Definicia ,hypotekarneho Gveru” na Uéely kodexu

~Hypotekarny Gver” je spotrebitelsky Gver urceny na kupu alebo stavebni Upravu nehnutelnosti v
sukromnom vlastnictve alebo nehnutelnosti, ktort chee spotrebitel’ kapit, zaisteny bud’® zal oznym préavom k
nehnutel’'nosti alebo inym spbsobom zaistenia, ktory sa zvycajne pouZiva na tento U¢el v prisluSnom
¢lenskom Stéte.

Hypotekarne Uvery, na ktoré sa vztahuje smernica o spotrebitel'skych Gveroch (87/102), si vyluc¢ené z
oblasti posobnosti kodexu.



CAST |: PODMIENKY IMPLEMENTACIE

Dobrovol'ny kodex sa bude implementovat’ takto:

1

Eurdpske organizécie posobiace v oblasti poskytovania Gverov, ktoré podpisali tento kodex, verejine
oznamia svoj zavazok dodrZiavat’ pravidla kddexu.

Kazda z tychto organizécii posobiacich v oblasti poskytovania Uverov zadle oficidne odporucanie
svojim narodnym ¢lenom avyzve ich, aby:

2.1.  vergine oznamili, Ze podpisali kodex,
2.2.  prijali vSetky potrebné opatrenia v slvislosti s efektivnou implementéciou kodexu, ¢o
znamend, inter alia, Ze vyzvl jednotlivé indtitlcie, ktoré sa rozhodli dodrZiavat' pravidla

kdédexu, ze:
2.2.1. ozndmia svoj zévazok dodrziavat' pravidla kédexu do 6 mesiacov od ratifikécie
dohody,

2.2.2. vergine oznamia, Ze podpisali kddex a
2.2.3. ozndmia svoj zavdzok dodrZiavat pravidld kodexu, ako g d&um implementécie
centrdlnemu registru (pozri bod 7.2).

Implementacia kédexu by sa mala uskutocnit do 12 mesiacov od datumu oznamenia zavézku
dodrziavat’ pravidla kddexu.

K ddex sa uvergini a kdpie budl dostupné v kazdej pobocke indtiticii, ktoré kodex podpisali.

Dostupné kopie kodexu budl vzdy obsahovat’ ndzov, adresu a telefonne ¢islo prislusného organu, na
ktory sa spotrebitelia mézu obrétit’, ak maju tazkosti v stvislosti s uplatnovanim kddexu.

Spotrebitelia budd informovani o existencii a dostupnosti kddexu prostrednictvom Specianeho odkazu
v ,, Eurépskom Standardizovanom informacnom formul ari”.

Eurdpske organizacie pdsobiace v oblasti poskytovania Uverov uverejnia vyrocna spravu o pokroku
implementé&cie kodexu.

Eurdpska komisia oznamila, Ze:

7.1. bude monitorovat’ implementéaciu a efektivnost’ kddexu,

7.2.  zabezpeci, aby sa zriadil centradlny register, ktory bude informovat’ o tom, ktoré in&titucie
ponukaj U hypotekarne Gvery, av tomto pripade, ktoré z nich prijali kédexy aktoré nie,

7.3.  vyda odporucanie, ktoré bude obsahovat’ dobrovorny kodex, ako sa predpokladd v KOM
(1999) 232 z 11. 5. 1999,

7.4.  do dvoch rokov od odpordcania preskima fungovanie kodexu na zéklade vysledkov ziskanych
v priebehu monitorovania, z vyrocnych sprav o dosiahnutom pokroku, ktoré vypracovali
eurdpske organi zécie pésobiace v oblasti poskytovania Uverov a na z&klade akychkol'vek inych
dostupnych dodato¢nych informécii.

Bezprostredne po preskimani a pod zastitou Europskej komisie sa kddex po dohode so v3etkymi
Gcastnikmi dial6gov na z&klade zistenych vysledkov Komisie prepracuje.

K dodrZiavaniu kddexu sa mdzZu zaviazat' g iné indtitdcie, ktoré nie s ¢lenmi eurdpskych organizécii
pbsobiacich v oblasti poskytovania Uverov, ktoré kddex prijali.



CAST II: DOBROVOLNY KODEX SPRAVANIA PRI POSKYTOVANI
INFORMACITI O HYPOTEKARNYCH UVEROCH PRED UZAVRETIM ZMLUVY

Toto je dobrovolny kodex spravania (,kodex™), ktory sa zaoberd poskytovanim informacii spotrebitel'ovi
pred uzavretim zmluvy v stvidosti s hypotekarnymi Gvermi. Kodex predstavuje zaklad eurdpskej dohody o
dobrovornom kodexe spravania pri poskytovani informacii o hypotekérnych Gveroch pred uzavretim zmluvy
(ako sa definuju v dohode), o ktoregj rokovali a ktor( prijali eurépske organizécie spotrebitel’ov a eurépske
organizécie posaobiace v oblasti poskytovania Gverov.

Ingtitdcie, ktoré podpisali tento kddex, sa zavazujl, Ze v stlade s dohodnutymi podmienkami implementacie
avo forme opisangj niZSie poskytnl spotrebitel'ovi:

- vSeobecné informécie o ponukanych hypotekarnych Gveroch,
- osobné informécie, ktoré by sa mali poskytovat vo faze pred uzavretim zmluvy v ,Eurépskom
Standardizovanom informacnom formul ari”.

Kone¢né rozhodnutie o prijati Uverovej ponuky veritela prinaleZi spotrebitelovi.



1

VSeobecné infor macie, ktor é by sa mali poskytnut® spotr ebitel’ovi

Uvodné informécie o hypotekarnych tveroch by mali zahriat’ alebo by sa mali doplnit’ tymito informéciami
v rovnakom forméte, v akom sa poskytuj U Uvodné informacie:

A —

1

2.

B -

1

2.

8.

0.

Veritel’:
nadzov a adresa veritel’a,

pripadne ndzov a adresa sprostredkovatel’a.

Hypotekarny Gver:
Ucely, na ktoré sa hypotekarny Gver mdze pouZit’,
druh zaistenia,

opis pontkanych druhov hypotekarnych Uverov s kratkym vysvetlenim rozdielov medzi
produktmi s pevnou alebo premenlivou Urokovou sadzbou, vratane prislusnych dopadov na
spotrebitel’a,

druhy drokovych sadzieb — pevné, premenlivé aich kombinéacie,

prehl'ad nékladov pre spotrebitel'a v pripade bezného hypotekarneho Gveru,

zoznam slvisiacich zloziek ndkladov, ako si administrativne néklady, néklady na poistenie,
naklady na poskytovanie pravnych duzieb, néklady na poskytovanie sprostredkovatel’skych
duzieb...,

rézne moznosti splatenia Uveru veritel'ovi (pripadne vratane poctu, frekvencie, vysky splatok),
moznost’ predé¢asného splatenia (ak ano, za akych podmienok),

potreba uréenia hodnoty majetku, ak ano, kto ju musi urcit,

10. vSeobecné informécie o danovych Uravach na drokoch z hypotekarneho Uveru alebo inom

beznom vergjnom zvyhodneni alebo informacie o tom, kde je mozné poZiadat’ o d’alSie rady,

11. pripadna doba narozmyslenie,

12. potvrdenie, Ze in&titlcia podpisala kodex, a oznamenie, Ze kopia kodexu je dostupna v institucii.



2. Informacie, ktoré by sa mali poskytnut v , Eurépskom Standardizovanom informaénom
formulari”

Obsah Eurdpskeho Standardizovaného informagného formuléra sa uvadza nizsie.

EUROPSKY STANDARDIZOVANY INFORMACNY FORMULAR

Tieto Standar dizované informécie st integr &lnou st¢ast’ou ,, Dobrovol’ného kddexu spravania pri poskytovani informacii o hypotekarnych
Gveroch pred uzavretim zmluvy”, ktor ého képiu moZzete ziskat’ u Vasho veritel’a

Polozka Opis

Uvodny text ,» Tento dokument nepredstavuje Ziadnu pravne zavazni ponuku.

Udaje sa poskytujt podl'a najlepsieho vedomia a svedomia a st presnym obrazom
ponuky, ktort by veritel’ urobil za si¢asnych trhovych podmienok a na zaklade
informacii, ktoré mal k dispozicii. Je potrebné poznamenat’, Ze Gdaje sa mdZu menit’
v zavidosti od trhovych podmienok.

Poskytnutim tychto informacii sa veritel’ nezavazuje k poskytnutiu Gveru.”

1 \Veritel

2 Opisproduktu Tato ¢ast’ by mala poskytnut’ krétky, ale vystizny opis produktu.

Malo by sa v ngj objasnit, ¢i je Gver zaisteny zaloZznym pravom k nehnutel’nosti
aebo nejakym inym beznym spbsobom zaistenia.

Malo by sav negj objasnit’, ¢i je pondkany produkt Grokovym hypotekarnym Gverom
(t. j. nadobudatel’ Gveru splaca pocas doby splatnosti Uveru len droky a na konci
tejto doby zaplati plnd dizni sumu) alebo splatkovym hypotekérnym Gverom (t. j.
nadobudatel’ Gveru splaca Uroky a diZni sumu pocéas doby splatnosti hypotekarneho
averu).

Malo by sav ngj objasnit, ¢i podmienky hypotekarneho Uveru zavisia od kapitalu
poskytnutého spotrebitelom (pripadne vyjadreného v percentéch z hodnoty
nehnutel’nosti).

Ak podmienky hypotekérneho Gveru zévisia od toho, ¢i je zaisteny tret'ou stranou,
malo by sato v informéciach riadne uviest.

P . |V teto casti by sa mali poskytovat’ informécie o kr'Ucovej podmienke
3 Nomind na ur?kova hypotekarneho Uveru — Urokove] sadzbe. Pripadne by mal tento opis obsahovat
sadzba (uviest’ druh ) A , o S
podrobnosti 0 tom, ako sa mbéZe Urokova sadzba menit’, vratane napr. dgjov o
dobéch preskimania, dobéach, v priebehu ktorych sa Urokova sadzba nebude menit
a o doloZzkéch v stvidlosti s penalizéciou a rozpatim drokovej sadzby (stropy a
podiahy), atd’.

Opis by mal zahinat”:

Urokovej sadzby a
diZku pevne
stanovengj doby)

- informécie o tom, ¢i je premenliva sadzba indexovana alebo nie,

- pripadne podrobnosti 0 indexécii.

4 Roenda percentudna | Ak vnatrodtatne Udaje o RPMN nie si pravne ustanovené, mala by sa pouzit
miera nakladov | ekvivalentna efektivna sadzba.
(RPMN) zaloZena na
vnutrostatnom
nariadeni  pripadne
efektivna sadzba




5 Vy3ka poskytnutého
Uveru amena

6 Doba platnosti zmluvy
0 hypotekarnom UGveri

7 Pocet afrekvencia
splatok (mbze sa
menit’)

8 V pripade splatkového
hypotekérneho Gveru
vyska kazdej splatky
(mbZe sa menit)

9 V pripade Urokového
hypotekérneho Gveru:

- vySkakazde)
pravidelngj drokovey
platby,

- vySkakazde)
pravidelngj platby
odvadzangj v
stvidosti sumorenim

Veritel’ by mal poskytnit’ informacie — realne alebo ilustrativne — o:

a) vyske kazde pravidelng arokove platby v stlade s frekvenciou platieb (pozri
bod 7),

b) vyske kazdej pravidelng platby odvadzanej v sividlosti s umorenim v stilade s
frekvenciou platieb (pozri bod 7).

Je potrebné upozornit’ na skuto¢nost’, Ze nastrojom umorenia sa mozno nepokryje
celadizna suma.

Ak veritel’ ponuka nastroj umorenia ako ¢ast’ ponuky, malo by sa objasnit’, ¢i jetéto
ponuka spojena s dohodou o néstroji umorenia uzavretou so spotrebitel’'om.

10 Pripadne  dodatocné
jednorézové naklady

Je potrebné predloZit zoznam pociatocnych jednorazovych nékladov, ktoré je
spotrebitel’ povinny zaplatit', ak prijme hypotekérny Gver.

Ak podliehgju tieto néklady priamej alebo nepriamej kontrole veritela, je potrebné
predioZit’ odhad nakladov.

V pridusnych pripadoch by sa mala objasnit’ skuto¢nost’, ¢i sa naklady musia
uhradit’ bez ohr'adu navysedok Ziadosti o hypotekarny Gver.

Takéto ndklady mbzu zahiiat® napriklad:

- administrativne néklady,

- poplatky za poskytnutie pravnych sluZieb,

- ohodnotenie maj etku.

Ak by ponuka zavisela od toho, ¢i spotrebitel’ Ziada od veritel'a uvedené sluzby (ak
to povol'uju vnatrodtétne pravne predpisy), malo by sa na tuto skuto¢nost’ jasne
poukazat'.

11 Dodatocné opakujuce
sa naklady (ktoré nie
s zahrnuté v polozke
8)

Tento zoznam by mal zahiiat’ napriklad:

- poistenie pre pripad platobnej neschopnosti (nezamestnanost/dmrtie)

- poistenie proti poZiaru,

- poistenie budovy ajgj ¢asti.

Ak by ponuka zavisela od toho, ¢i spotrebitel’ Ziada od veritel'a uvedené sluzby (ak
to povol'uju vnatrodtétne pravne predpisy), malo by sa na tuto skutoc¢nost’ jasne
poukazat'.




12 Predc¢asné splatenie

Veritel’ by mal informovat’ o:
- moZnosti a podmienkach predé¢asného splatenia tUveru, ako g
- prisludnych poplatkoch.

Ak nie je moZné stanovit’ poplatky v tejto faze, je potrebné poskytnlt’ informacie o
tom, Ze spotrebitel’ musi zaplatit’ sumu, ktord potrebuje veritel’ na vyrovnanie ujmy
v stividosti s predéasnym splatenim Gveru.

13 Interny systém
podavania staznosti

Nazov, adresa a telefénne ¢islo kontaktného miesta

14 llustrativny umorovaci
planu

Veritel’ by mal poskytnit’ ilustrativny a sthrnny umorovaci plan, ktory by zahinal
minimalne:

- mesacné alebo Stvrtroéné splétky (ak ide o taky pripad) v prvom roku,

- ndsledné ro¢né splétky po dobu trvania Gveru.

Plan by mal obsahovat’ Udaje o:

-vy3ke splateného kapitalu,

-vy3ke Urokovych platieb,

-nesplatenom kapitdli,

-vySke kazdej platby,

-sume kapitdlu a trokov.

Malo by sa jasne naznagit, Ze plan ma len ilustrativny charakter a upozornit’ na
skuto¢nost’, ponukany hypotekarny Gver je aroceny premenlivou Urokovou sadzbou.

15 Povinnost’ otvorit’
bezny Gcet a mzdovy
Ucet u veritela
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